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Situation Teil 2 
 
Sie arbeiten in einem Kantonsspital, Station 241, und sind für die Betreuung von Frau Ilona Ivanovic 
zuständig. Frau Ivanovic ist 45 Jahre alt (Geburtsdatum 01.01.1970). Sie wurde wegen eines Mamma-
Carcinoms hospitalisiert. Vor drei Tagen wurde Frau Ivanovic operiert. Es wurde eine Ablatio mammae 
rechts mit einer Brustrekonstruktion durchgeführt. Sie liegt in einem Doppelzimmer. 
 
Frau Ivanovic ist seit ihrer Geburt gehörlos. Vor drei Jahren wurde bei ihr eine Lactoseintoleranz 
diagnostiziert. 
 
Die Klientin ist verheiratet und hat zwei Kinder im Alter von 18 und 20 Jahren. Beide Kinder wohnen noch zu 
Hause. Die 20-jährige Tochter ist im Abschlussjahr zur eidgenössischen Maturität. Der 18-jährige Sohn ist im 
dritten Lehrjahr zum Automobil-Mechatroniker EFZ. Der Ehemann von Frau Ivanovic ist beruflich oft im 
Ausland tätig. Momentan arbeitet er in Stockholm. Geplant ist, dass er in einem Monat wieder nach Hause 
kommt. Der Ehemann und die Kinder sind hörend. 
 
Gestern Abend wurde auf der Arztvisite der Austritt vorbesprochen. 
 
 
Medizinische Diagnosen 

 Ablatio mammae rechts und Rekonstruktion mammae rechts vor drei Tagen 

 Mamma-Carcinom rechts, April 2015 

 Lactoseintoleranz, seit 2012 

 gehörlos seit Geburt 
 
 
Medikamentöse Behandlung 
 

Medikament Morgens Mittags Abends Nachts 

Fragmin s/c à 5000 IE 1    

Dafalgan Tbl. à 500 mg 1 1 1  

Reserve: 
Dafalgan Tbl. à 500 mg 

max. 3 Tbl. / 24 Std. 

 
 
Informationen aus der Pflegedokumentation 

 Kommunikation über Bilder, schriftlich, mit Lippenablesen oder Fingeralphabet 

 Unterstützung in der Körperpflege, Hilfe beim Anziehen je nach Schmerzen 

 täglicher Verbandwechsel 

 nach dem Verbandwechsel wünscht die Klientin, eigene Kleider zu tragen 

 lactosefreie Ernährung 

 Austritt für übermorgen planen 
 


