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Köniz, März 2024 
 
Liebe Prüfungsexpert:innen 
 
Am 2. April 2024 startet die IPA-Phase für den deutschsprachigen Teil des Kantons Bern. Laut PkOrg sind alle 
Prüfungen für den ersten Zeitraum geplant. Bevor der Startschuss am Dienstagmorgen fällt, erinnere ich euch 
gerne an folgende Punkte: 
 
2-Faktor-Authentifizierung 
Die 2-Faktor-Authentifizierung ist eine Auflage des Kantons und wir können leider nichts daran ändern. 
Es gibt verschiedene Möglichkeiten, sich zu authentifizieren. Falls ihr abgesehen von der PkOrg-App noch weitere 
Möglichkeiten kennenlernen möchtet, könnt ihr euch gerne bei mir melden. 
In den letzten Wochen erreichen uns immer wieder Nachrichten, dass die PEX keine Codes mehr auf ihr Handy 
erhalten. Die Anbieter von Smartphones machen regelmässige Sicherheitsupdates. Diese können 
Benachrichtigungen sperren. Daher ist es wichtig, dass bei Problemen mit der Anzeige von Codes bei der 2-
Faktor-Authentifizierung zuerst überprüft wird, ob Benachrichtigungen aktiviert sind. 
 
Vorbereitung der Prüfungen  
Die Auswahl der Patienten ist Aufgabe der Berufsbildenden. Je nach Betrieb und Ausrichtung kann die Lernende 
bei der Vorbereitung des Ablaufplanes Vorschläge machen. Die Endverantwortung obliegt jedoch den 
Berufsbildenden. 
Eine schriftliche Patienteneinwilligung ist nur bei Patienten der Spitex nötig. Bei Patienten aus allen anderen 
Versorgungsbereichen reicht eine mündliche Zusage und ein Eintrag in der Patientendokumentation. 
Die Auswahl der Handlungskompetenzen ist Sache des Betriebes. Die Vorgabe ist: 
Aus jedem Handlungskompetenzbereich muss eine Handlungskompetenz gewählt werden. Zusätzlich muss eine 
Handlungskompetenz aus dem Handlungskompetenzbereich C gewählt werden. Die weiteren 
Handlungskompetenzen können mit Ausnahmen der H - Kompetenzen frei gewählt werden. 
 
Ablaufpläne für Prüfungen 
Die Ablaufpläne/Arbeitspläne müssen auf PkOrg erstellt werden. Die Berufsbildenden und/oder die Lernenden 
sehen dann jeweils, welche HK noch geplant werden müssen. 
Die nationalen Vorgaben lauten folgendermassen: 

- Erstellung der Arbeitsplanung FaGe wird von den Lernenden wahrgenommen. Die Erfassung erfolgt 
direkt im PkOrg. 

- Erstellung der Ablaufplanung für AGS muss durch die Berufsbildenden erfolgen. 
- Jede Handlungskompetenz muss einmal geprüft werden. Eine Mehrfachprüfung, welche zu einer 

Vergleichsbeurteilung führt, ist nicht vorgesehen. 
 
Fachgespräch 
Für das Fachgespräch soll zur Gleichbehandlung aller Lernenden das Qualifikationsprofil bei den Transferfragen 
genutzt werden (siehe auch Beispielfragen Fachgespräch). Dies gilt für Fachgespräche bei FaGe-Kandidat:innen. 
Denkt bitte ebenfalls daran, dass die Handlungskompetenzbereiche B und C zu Pflege und Betreuung zählen. 
Wenn ihr das Fachgespräch vorbereitet und eine HK aus Pflege und Betreuung wählt, dann entweder eine B- oder 
eine C-Kompetenz. 
 
Abschluss der Prüfung 
Die handschriftliche Dokumentation des Vormittags (Protokoll) muss eingescannt und hochgeladen werden 
(Anleitung). Nach Abschluss des Dossiers auf PkOrg werden keine weiteren Dokumente heruntergeladen.  
Das handschriftliche Dossier muss bis zum Ende der Ausbildung (31.07.) aufbewahrt werden. Im Anschluss kann 
dieses vernichtet werden. 
 
Die Abrechnungsperiode für die Prüfungen dauert bis zum 30.06.2024. Bitte geht die Anleitung für die 
Abrechnung Schritt für Schritt durch. Die Eingabe ist erst abgeschlossen, wenn ihr die Abrechnung eingereicht 
habt. Das System zeigt euch fehlende Informationen an. Anleitungen AGS / Anleitungen FaGe 

https://www.odacloud.ch/wp-content/uploads/2023/03/Fachgespraech-Beispielfragen-FaGe.pdf
https://www.odacloud.ch/wp-content/uploads/2020/12/Anleitung_Dokumente_hochladen_QV24.pdf
https://www.odacloud.ch/berufe/ags/betriebliche-bildung/im-abschlussjahr/qv/?olo=5933
https://www.odacloud.ch/berufe/fachfraumann-gesundheit-fage/betriebliche-bildung/im-abschlussjahr/qualitaetsverfahren-qv/?olo=5932
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Bitte nehmt jeweils am Tag vor der Prüfung zu eurer Vorbereitung nochmals folgende Dokumente zur Hand: 
Fachkursdossier FaGe, Fachkursdossier AGS, Expertenrapport. 
 
Hotline 
Bei Fragen, Herausforderungen, Unklarheiten oder Uneinigkeiten im Expertenteam ist der Chefexperte an den 
Prüfungstagen immer von 06.30 Uhr bis 18.00 Uhr telefonisch unter folgender Nummer erreichbar: 
031 970 40 85. 
 
Ausnahme Ostern 
Da der erste Prüfungstag am Osterdienstag stattfindet, ist der Chefexperte am Ostermontag 1. April 2024 per E-
Mail für Anliegen betreffend Prüfungen vom 2./3. April erreichbar. 
In akuten Situationen ruft dieser bis spätestens 17.00 Uhr am 1. April die entsprechenden Personen zurück. 
 
Ich freue mich ausgesprochen auf diese Phase der individuellen praktischen Prüfungen und wünsche allen 
Prüfungsexpert:innen eine spannende und dennoch entspannte Prüfungsphase. 
 
Freundliche Grüsse 
 
Philipp Reichen 
Chefexperte QV FaGe/AGS 
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OdA Gesundheit Bern 
Sägemattstrasse 1 A 

3098 Köniz 
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p.reichen@oda-gesundheit-bern.ch  
www.oda-gesundheit-bern.ch 

 
 
 

https://www.odacloud.ch/wp-content/uploads/2023/10/Fachkursdossier-FaGe-3-BiVo-QV-2024.pdf
https://www.odacloud.ch/wp-content/uploads/2021/11/Fachkursdossier_QV_AGS_2024.pdf
https://www.odacloud.ch/wp-content/uploads/2021/11/Expertenrapport-QV-2024-1-1.pdf
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